JAK RADZIC SOBIE Z TRUDNYMI
ZACHOWANIAMI W KLASIE



TWORZENIE PODMIOTOWYCH RELAC]I Z UCZNIEM:

Postuguje sie zawsze imieniem ucznia

Zwracam uwage na ucznia w czasie lekcji, nie tylko wtedy gdy sie zle
zachowuje(kontakt wzrokowy, pochwata, pomoc)

Wykorzystuje dogodny moment, by pokazac, ze interesuje sie nim(rozmawiam
czasem o sprawach nie zwigzanych ze szkol3)

Usmiecham sie¢ 1 mowie dobrze o nim w obecnosci innych uczniow

DAWANIE WSPARCIA SPOLECZNEGO

Czy uczen dostaje od Ciebie sygnaty, ze interesujesz sie jego sprawami’
Czy zachecasz ucznia do tego, aby w razie potrzeby zwrocit sie do Ciebie z prosbg o
pomoc?

/ZARZADZANIE KLASA

Zachecam uczniow do wspolpracy, wzajemnej pomocy
Staram si¢ aby lekcja byla urozmaicona 1 ciekawa; dbam aby kazdy uczen brat udziat
w zajeciach






TRUDNE ZACHOWANIA WYMIENIANE PRZEZ NAUCZYCIELI:



TRUDNE ZACHOWANIA:

ROZMOWY
-BICIE
-PRZEKLINANIE
-SCIAGANIE
-JEDZENIE,PICIE PODCZAS LEKCJI
-SPOZNIANIE
-KLOCENIE SIE O OCENY
-KOMENTOWANIE WYPOWIEDZI
NAUCZYCIELA
-ZUCIE GUMY
-GRANIE
-SLUCHANIE MUZYKI
-PAKOWANIE KSIAZEK PRZED DZWONKIEM
-CIAGLE DOPYTYWANIE SIE O COS




CO W TAKIE] SYTUAC]I CZUJE
NAUCZYCIEL?

.L.
-
|_




REKACJE NAUCZYCIELI NA TRUDNE ZACHOWANIA
UCZNIOW:

e Porozmawiam z nim.

e ZWroce uwage, ze zle sie zachowuje.

e Spiorunuje wzrokiem.

« Wysle do pedagoga lub psychologa.

« Powiadomie rodzicow.

e Nakrzycze na niego.

e Postrasze, zagroze.

e Dotkne jego rodziny( np. powiem, ze to wizytowka

kultury rodzicow)



Co w takiej sytuacji czuje uczen?




Najczescie] wymieniane uczucla ucznia:
-zdenerwowanie
- zlosc
-wsciektosc
-niepokoj
-napiecie
-niepewnosc
-strach
-zal
-skrepowanie
-przygnebienie
-zawstydzenie
-upokorzenie



Z.achowania nauczycieli doswiadczajacego trudnych emocji:

-Reakcje odruchowe- wyrazajace jego uczucia( gniew, lek,
niepewnosc)
-Swiadomie uzyta strategia- zmierzajaca do konstruktywnego
rozwigzania sytuacji




Przykladowe sposoby powstrzymywania
odruchowej reakcji:

e kilka oddechow

e spojrzenie przez okno

e siegniecie po chusteczke do nosa

e uzycie 'stow nawigzujacych'- np.
........ " widze, ze dzis jest dzien na...kotysanie sie na
krzesle, pstrykanie dlugopisem”



" Nie jest mozliwe zrozumienie
osoby bez rozpoznania
przyczyny je] zachowania




Przyczyny tkwiace w uczniu:

e Przezywanie silnych uczuc

e Realizacja roli spotecznej jaka jest mu
przypisania na terenie klasy

« Maskowanie trudnosci z wykonaniem zadania

e Stan zdrowia, samopoczucie fizyczne 1
psychiczne

 Syndrom ztego dnia bez konkretnej przyczyny



Przyczyny tkwigce w nauczycielu:

e Metody stosowane przez nauczyciela

e Niespojnosc oczekiwan nauczycyciela,
niezrozumiate polecenia

e Niespojnosc zachowania nauczyciela,
brak konsekwencji dziatania

o Etykietowanie uczniow- prowokuje
zachowania uczniow



Przyczyny tkwigce w otoczeniu

e Brak umowy dotyczgcej obowigzujgcych regut 1
zasad postepowania

e Relacje z grupg rowiesniczg, nauczycielami

e Problemy rodzinne

e Choroba w domu

« Warunki pogodowe

« Warunki, w jakich odbywajg sie lekcje



Po co uczen to robr?

V9?




Motywy trudnych zachowan

-CHEC ZWROCENIA NA SIEBIE UWAGI

-WOLANIE O POMOC

-UNIKNIECIE NIEPOWODZENIA

-POSZUKANIE AKCEPTAC]I GRUPY ROWIESNICZE]



Nie kazde trudne zachowanie
ucznia jest skierowane przeciwko
nauczycielowi!



PROWOKAC]JA JAKO ZACHOWANIE
SZCZEGOLNIE TRUDNE

PROWOKACJA-PODSTEPNE, WYZYWAJACE I
7ZACZEPNE DZIALANIE, KTOREGO CELEM JEST
POSTAWIENIE JAKIE]S OSOBY (LUB GRUPY
OSOB) W TRUDNE], KLOPOTLIWE] SYTUACJI I
WYMUSZENIE REAKCJI NIEKORZYSTNE] W
SKUTKACH DLA TE] OSOBY.

-WYZWALA TRUDNE, NIEPRZYJEMNE EMOC]JE
PONIEWAZ NARUSZA WARTOSCI I NORMY
SPOLECZNE



TRUDNE ZACHOWANIA MOGA BYC DLA NAS INFORMACJA

O TYM ZE UCZEN:

-POTRZEBUJE

ZAINTERESOWANIA,
UWAGI,

DOCENIENIA...

-PRAGNIE POMOCY,
SPOKOJU...

-JEST ZNUDZONY,
SAMOTNY, SMUTNY,
ROZCZAROWANY

-ZLE SIE CZUJE, JEST
CHORY

-/RANITONO JEGO
UCZUCIA, DUME,

UCZUCIE GODNOSCI

-CHCE BYC LUBIANY,
WAZNY, KOCHANY...



Konstruktywna konfrontacja interpersonalna
Strategia radzenia sobie z trudnymi 1 prowokacyjnymi
zachowaniami uczniow bez uciekania sie do metod
autorytarnych, czy srodkow przymusu.

Konstruktywna konfrontacja proponuje inny sposob komunikowania si¢ z uczniami 1
wyjscie poza typowy model reagowania’Nagroda-kara’



CELEM KONSTRUKTYWNE] KONFRONTAC]I JEST:
e zaeregowanie na niepozadane zachowania, ale bez agresji
e POMOC uczniowl w zmianie zachowania
e Ujawnianie przez nauczyciela wiasnych uczuc 1 emocji

e pokazanie uczniowl, ze jego zachowanie moze go naraziC na przykre
konsekwencje



Etapy konstruktywnej konfrontacja:

KROK 1"WIDZE..SLYSZE..."

- OPISUJE KROTKO ZACHOWANIA UCZNIA( CO WIDZE, SLYSZE..)
MOGE DODAC, JAKIE MAM OCZEKIWANIA DOTYCZACE ZACHOWANIA
UCZNIA.



Jezeli po zastosowaniu pierwszego kroku uczen reaguje zgodnie
z naszymi oczekiwaniami, konczymy konfrontacje.

Jezeli nie, podejmujemy kolejne kroki, az do wygaszenia
niepozadanego zachowania lub pojawienia sie pozadane;
reakcji.



KROK 2 " CZU]JE SIE...PONIEWAZ"

- POWTARZAM POPRZEDNI KOMUNIKAT I NAZYWAM EMOC]JE JAKIE MI
TOWARZYSZA, MOWIE ROWNIEZ DLACZEGO TAK SIE CZU]JE.



KROK 3 "ZASTANAWIAM SIE PO CO TO ROBISZ?"

PODAJE NAJBARDZIE] PRAWDOPODOBNA INTERPRETAC]E ZACHOWANIA
UCZENNICY

Chcesz...zwrocic mojg uwage badz kolegow?
Pokazac, ze lekcja Cie nie interesuje?
Jeszcze bardziej mnie zdenerwowac?

e Proponuje rozmowe po lekcji...aby wyjasnic¢ trudna sytuacje.



KONSTRUKTYWNA KONFRONTACJA
WSKAZANIA
1.Reaguj, gdy trwa witasnie taka sytuacja.
2. Zwracaj si¢ po imieniu do ucznia.
3. Podejdz blizej 1 patrz na niego, by nie bylo watpliwosci do kogo kierujesz
ten komunikat.
4. Uzywaj wypowiedzi osobistych( zaimkow: ja, mnie, moj)
5. Opisuj zachowanie, a nie oceniaj cech tej osoby.
6. Badz zwiezly- wypowiadaj si¢ krotko 1 na temat.
7. Opisuj swoje uczucia( ztosci mnie to, martwie sie...itp.)
8. Gdy uczen odpowiada, upewnij sie, czy dobrze go zrozumiates/ 1as.
9. Badz empatyczny. On cos w tym momencie przezywa, poniewaz
postawites go w sytuacji, ktorej nie przewidywales.



W przypadku braku efektow zastosuj inng metode.
Konstruktywna konfrontacja nie daje gwarancji absolutnej skutecznosci wobec
wszystkich uczniow 1 w kazdej sytuacji.

Konstruktywna konfrontacja ma uzupelnic¢ stosowane przez Cibie praktyki
wychowawcze, a nie je zastgpic.




Mozliwosci reagowania na tamanie regut

1.Indywidualna rozmowa po lekcji.

2.Wspolna rozmowa z uczniem 1 pedagogiem/psychologiem .

3.Wezwanie rodzicow.

4. Uruchomienie interwencji protfilaktyczne;.

5.0Odwotlanie sie do przepisow prawnych, odestanie do specjalistycznej poradni.



DZIEKUJE ZA UWAGE!!



